九十七學年度第一學期期末班代聯繫會議記錄
1、 時間：97年12月24日(星期三)中午12：00
2、 地點：人社院2E214會議室
3、 主席：徐學務長雪瑩　　　　　　　　　　　　     記錄：黃筱涵 
出席人員：徐雪瑩學務長、劉怡伶教官、張世超校安人員、各年級班代、男女宿舍核心幹部。

4、 主席報告：
很感恩各位班代在課業繁忙之中還抽空參加本次會議，希望與會的班代幹部能將會中相關的訊息傳達給班上其他所有同學知悉，另於每逢召開會議時，請各班代務必出席，如此我們方能瞭解學生之意見及建立彼此互相面對面溝通管道，若無法參加也請副班代或其他班級幹部代為出席與會。    
5、 討論事項：
1st、 各業務單位報告
(1） 院長室：
人社院院長室提案—
人社院宿舍隔熱陽台曬衣問題。(將留待寢室長大會時提出討論)    

(2） 學務處行政業務：
   1.學務長說明：
       關於宿舍網路不穩問題(記載於雙向溝通內)
       工讀生遴選資源經濟短缺的同學推動弱勢關懷為優先，需參與相關課程
        訓練，協助資源是用在刀口上，可讓他們求學生涯有很正面的幫助。

        大喜館目前有開放弱勢同學免費使用，已上網公告多時，希望班代一定
       要宣達。
       目前計畫推動老師和學生五人一組，一人免費的活動，室內或室外，健

       康體魄是很重要資本，在學生時代培養精力，才能應付社會更多挑戰。

       學務處會在寒假综整公告，請大家要主動去了解學校的資訊，全校同學

       同仁都適用，不會偏重哪一校區。
       聯合辦公室值班問題，將朝定點定人方向規劃，須對於生輔、學務、

       課外活動相關業務非常熟悉，這個人選還再訓練，請大家耐心等待。  
   2.生輔組行政業務：如投影片資料，摘要重如下。

(1)報告弱勢學生關懷資源。 

   (2)報告品德教育與服務學習。
      (3)生輔組行政及宣導：         
· 加強防範一氧化碳中毒

· 急性腸胃炎的預防及照護!!

· 流感流行期來了~~如何保護自己?

· 學生宿舍24小時熱水器盥洗地點公告

· 97學年寒假留宿申請完成及相關說明

· 97下行事曆(2/21是班代會議，幹部名單要在1/2前交至生輔組)
· 971學期班級幹部考評公告

· 972學期校外賃居申請公告

· 98年大專預備軍官甄選申請報名事宜

· 12/24-人社院宿舍耶誕晚會【當我們宅在一起】，邀請您一同參與!!

· 971學期操行成績結算至第十六週止

· 同學對於缺曠課及未穿校服登錄有異議者，請務必於98/1/6(二)1730時前提出，逾期不予受理。

· 依據慈濟大學學生銷過辦法—第三條:申請期限，第十七週起停止受理銷過申請，請務必於97/12/31(三)1730時前完成銷過，逾期不予受理。(銷過會根據現在的狀況，個人一定要提出申請表，並檢附個人獎懲明細表，按附表來做，勞作服務要申生輔組來安排，一定要滿一小時，大功大過由學生獎懲委員會負責不是由學生事務會議)
· 學生事務會議生輔組提案修法報告—獎勵辦法、銷過辦法、懲處辦法。

· 98/2/21—舉辦97下學年班級幹部訓練
· 972學期班級幹部名單，請於98/1/2(五)前，繳回生輔組。

· 教室期末大掃除:97年1/5~1/9，期初大掃除多數班級未打掃，請學期末確定執行大掃除並於打掃後回報生輔組!以利進行檢查。

· 人社院10-11月教室整潔評比成績一覽表:(最差班級要作勞動服務)
	人社院十月教室整潔評比成績一覽表：
	人社院十一月教室整潔評比成績一覽表：

	系級
	教室
	得分
	名次
	系級
	教室
	得分
	名次

	東語1A
	2C101
	3.99
	1
	東語1B
	2C102
	3.94
	1

	東語1B
	2C102
	3.99
	1
	東語1A
	2C101
	3.92
	2

	東語2B
	2C104
	3.98
	3
	社工1
	2C108
	3.9
	3

	東語2A
	2C103
	3.9
	4
	東語3A
	2C105
	3.89
	4

	東語3A
	2C105
	3.87
	5
	人發3
	2E203
	3.87
	5

	英美1
	2E101, 2E102
	3.84
	6
	人發1
	2E201
	3.84
	6

	東語3B
	2C106
	3.8
	7
	人發2
	2E202
	3.83
	7

	人發3
	2E203
	3.71
	8
	東語2A
	2C103
	3.79
	8

	英美2
	2E103, 2E104
	3.7
	9
	社工2
	2C111
	3.78
	9

	人發2
	2E202
	3.6
	10
	東語3B
	2C106
	3.71
	10

	社工3
	2C112
	3.47
	11
	社工3
	2C112
	3.66
	11

	人發1
	2E201
	3.46
	12
	東語2B
	2C104
	3.54
	12

	英美3
	2E105, 2E106
	3.34
	13
	英美3
	2E105, 2E106
	3.34
	13

	社工1
	2C108
	3.22
	14
	英美2
	2E103, 2E104
	2.97
	14

	社工2
	2C111
	3.09
	15
	英美1
	2E101, 2E102
	2.64
	15



(4)生輔組宿舍

· 校外賃居新式表單新增第四點(原住宿生申請賃居或通學，須完成寢室清潔清空，宿舍設施設備無損壞，並由值班行政同仁檢查確認，始得簽章)。
· 辦理972校外賃居請於97/12/31前提出，已利學校辦理下學期註冊繳費計算及空床位安排，請尊重個人權益，避免宿舍退費爭議，如查申請床位未住宿，將依校規辦理後續事宜。

· 馬桶修繕案件—近期不斷發生馬桶因人為因素被堵住的案例，學生對賠償方面沒有共識，導致總務處修繕困難，公務破壞如何要求賠償及後續處理。
· 住宿同學務必注意用電安全。迄今已發生兩起宿舍跳電情事，呼籲同 
· 學勿於寢室內使用吹風機，請至浴室使用最好每次一人。(增修相關法條宿舍跳電扣40點，請注意相關公告) 
· 在宿舍內除配膳室，用炊或使用高熱之電器產品，勒令退宿，取消住宿資格。

· 97學年度寒假留宿申請相關事宜—本學期期末關閉時間:98/1/20日8時，未申請寒假留宿應按規定完成離宿手續。寒假申請留宿(計費)期間為二階段：98/1/20~98/1/23、98/1/30~98/2/11；請務必詳閱【寒假留宿申請事宜】。   

· 寒假人社院申請留宿狀況表
	慈濟大學人社院學生宿舍寒假留宿表

	女住宿生
	1月20—23日
	33位
	該階段全期留宿1位

	
	1月30日-2月10日
	17位
 
	2/10留宿1天者   10位
2/9-10留宿2天者  5位

2/8-10留宿3天者  1位

該階段全期留宿1位 

	
	1月20—23日及1月30日-2月10日
全期留宿
	華語文中心7位
	二階段全期留宿學生1位

	男住宿生
	1月20—23日
	29位
	該階段全期留宿2位

	
	1月30日-2月10日
	4位
 
	2/10  留宿1天  1位
2/9-10留宿2天  2位

該階段全期留宿 2位

	
	1月20—23日及1月30日-2月10日
全期留宿
	華語文中心5位
	二階段全期留宿學生2位


        3.體育室：
          弱勢學生關懷資源：推廣關懷弱勢學生健康運動，免費使用體育館。          
        4.課指組：弱勢學生關懷資源，助學貸款、各類學雜費減免。   

      5.生輔組劉教官補充說明：
 (1)98年1月11日實施菸害防治法，室內禁止抽菸，違者可罰款。
 (2)宿舍輔導員異動頻繁，不只是人社院和校本部的問題，我們也在
   思考，是否如同學所提，是組織亦或制度程序方面出問題，現行
   宿舍相關問題絕大部分授權輔導員，有很多改革，希望做到第一
   線能處理就處理，緊急的直接回電，最起碼都有寄信給同學，這
   是團隊同仁應做到的部份。

 (3)關於宿舍退費：因要等政府撥款下來，學校才會退給同學，若有
  助學貸款者，大概一月初才會收到。
    往例有發生過同學佔床位，找人頭頂替申請，卻沒來住宿，也未
  辦理賃居校外，因此沒收到退費，並提出學校作業疏失未退費。

    有這些宿舍退費行政上問題，比較屬於個案部分將以個案專案處
  理，生輔組一定會秉公處理。

 (4)學務長上任後立即給我們指導很多，聯合辦公室輪值是以畢僑、
  課外、生輔等三組組長進行服務同學。

    除了彼此熟悉相關業務外，我們更知道不了解同學提出相關學校
  問題，就立即電話聯繫處理，儘快解決同學問題，但仍是還有努
  力空間。
 (5)當地里民反應人社院學生宿舍曬衣嚴重影響社區景觀，里長已撥
  電至校長室及院長室反應。

    此問題在宿舍期初寢室長大會生輔組也提出過，將留待期末寢室
  長大會討論，該會議因為教官公出，將請職務代理人校安張世超  
  出席，目前被通知當天社區里長及院長皆會列席。     
二、雙向交流
	項次
	學生提問問題
	業務單位會議回應
	業務單位會議後確認紀錄後續說明
	備考

	1.
	宿舍最近網路不穩，是否已經開始執行限網?
	學務長說明：
    最近不論是宿舍會議或是同學們的反應都有提出宿舍網路斷網的問題，質疑是否被限網了，請問同學有感覺自己被限制網路嗎？希望班代們和同學轉達「到現在為止，學校根本沒有做出限制網路的動作」。
    網路只要使用得當，學校當然希望大家盡量使用網路資源，少數同學使用偏頗，會影響其他同學權益，包括最近發生的女舍網路不穩，因有同學不當下載所導致的網路中毒，連帶造成網路變慢，甚至是需要維修，目前已有部設備遭毀損，設備正在維修中，因此網路變慢學校政策沒有關係。

    學校目前的網路管制政策，跟大家簡單說明一下，希望同學在選擇室友的時候要有共識。

    看同寢要選擇早休息區還是晚休息區，不限制同學晚上的作為，但也請同學不要干擾到作息較早的室友，之後請同學們填宿舍申請時順便圈選作息區，由整寢達成共識。
    學校不會限制網路，但會限制行為，若在一個月內超過四分之ㄧ是過大流量，而影響到其他同學網路使用，將提出警告，有必要的話會請同學搬離宿舍，畢竟我們是客觀維護住宿生的學習權益。

    過大流量難保不會又中毒或網路塞車，進而影響網路功能。
	生輔組:確認無誤
	

	2.
	校內若違規停放機、腳踏車，學校業管單位是否有權進行鎖車？
	總務處庶務組回覆：
    本項舉措完全是依據本校機、腳踏車管理實施辦法規定執行，且本規定也是獲經四院、四長會議討論通過，如同學對此仍有異議，可於宿舍幹部、班代、寢室長大會等各項會議討論大家形成共識後，再透過學生代表於學生事務會議中提出修訂法規建議。
	庶務組確認無誤
	

	3.
	校外機車臨時停車場周圍貼有告示，明示於98年1月19日即將封閉，請問是何原因?
	總務處庶務組回覆：
一、因附近居民向里長反應本校同學機車
    停放在校外人行步道上阻礙行人穿越
    及有礙街道景色觀瞻，另頻傳有機車
    遭竊意外事件發生，引來轄區警員多
    所關注，並告知於人行步道上私設機
    車停車位，已嚴重違反交通法規，足
    以逕行開單告發，因此在經過本校與
    警方協調之下達成共識，先暫時給予
    本校一個緩衝處理的時間。

二、本校在多方考量附近居民對本校觀感
    及杜絕機車遭竊事件重複肇生以維學
    生人身安全與免遭受罰，再外加上里
    長頻頻關切，故明定於98年1月19
    日進行封閉，自翌日起，若有同學再
    將機車停放該處，警方將逕行開單告
    發，請同學不要以身試法。
	庶務組確認無誤
	

	4.
	慈中同學都跑進來霸占圖書館電腦玩遊戲且很吵鬧 (慈中同學已有規劃電腦區，但都跑到大學的電腦區使用)
	圖書館回覆：
因人社院圖書館目前仍與慈中圖書館共用館舍，本館將轉知會慈中圖書館此事，並將請人社院值班館員協助管理，使用圖書館資源設備時，若有問題，煩請向人社院圖書館櫃台反應，以便即時處理，謝謝！
	圖書館確認無誤
	

	5.
	聯合辦公室值班行政人員對於非本組業務似乎不熟悉；通識中心沒有人駐守，致學生報告有遲交，這個流程是學校中心運作過程中該檢討的，學生交一樣的錢，但是所受到的服務卻不同，校本部樣樣都有，人社院卻沒有行政完整流程及服務。
	通識中心回覆：
一、中心經瞭解及內部討論後，近期將在
    人社通識辦公室門口增設信箱及留言
    版，以供學生繳交報告資料或傳達意 
    見使用。

二、人社有關中心相關行政作業流程的協
    助、服務時間及可諮詢之聯絡方式等
    相關事項，也均會明訂內容，並公告
    張貼在人社通識辦公室門口，以輔無
    人值班時之辦公時段，裨利學生參考
    使用。
三、中心對於同學反應的意見均非常重
    視，由於考量中心人力及預算之故，
    目前權變方式將如上述予以調整，若
    實施後同學仍有任何疑問與意見，再
    煩請教官將訊息轉達給中心，以利修
    正改善！
	諮商中心確認無誤
	

	6.
	太陽能路燈天氣不好就很暗，影響行車安全
	總務處營繕組回覆：
原台電路燈並無廢除所以天候影響太陽能燈時請由警衛負責全面開啟燈光以利校園安全！
	營繕組確認無誤
	


陸、臨時動議：無。     
柒、主席結論：

    訓導處改成學務處，不只是在束縛在訓導法規來限制同學，更是要來幫助學生解決問題。也讓同學能在這幾年有好的發展，感謝大家對學校事務的協助，這一年大家很平安順利，我剛上任，學生事務我都一肩扛起，也要改革這個地方，對於各位的苦，我感同身受，因此會更加努力，把自己當學生，從學生角度看事情。有很多政策是學校高層的決定，請多配合，尊重學校制度。學校也盡量滿足大家，同學反應之事我會努力聽努力爭取，但真的要愛學校，不要怪學校。不足的地方會改進，我也把自己當成大家的媽媽，會以身作則，為同學爭取福利，班級幹部也是要多朝此方面努力。請大家期待明年會更好!
捌、散會：97年12月24日(星期三)下午13：30
6

