單槍投影機評比

	廠牌
	流明數
	價格
	燈泡壽命及價格
	產地
	支援維護服務

	OPTOMA
	2600
	NT$26542
	2000hr/ NT$4600
	台灣/大陸
	如下

	SHARP
	2600
	NT$32000
	1000hr/ NT$10000
	日本零件大陸組裝
	如下


***其他規格價格請參閱紙本附件

OPTOMA支援維護服務 :

1.花蓮授權經銷商為翔威資訊，公司地址:花蓮市和平路599號2樓。電話 03-8354723
2.接到學校單位電話叫修服務時，翔威資訊將可在2-6工作小時，到校做服務。
3.簡易故障排除由翔威工程師即可服務處理，如需後送至總公司，Optoma將提供備用機給學校使用。
4.後送至總公司維修之機器在三年保固期限之內預計5-7天完修，運費由Optoma 自行負擔，學校無需負擔費用。
5.如天災或人為損壞機器時(摔壞/碰撞/自行拆裝以致機體損傷)，則必須負擔零件費用。
6.保固服務

•工資、運費 、零件。學校不需花費任何費用。
•非自然本公司提供三年保固，五年保修服務。
•保固期間三年內，機器如為自然損壞，本公司免費提供損壞即天災或人為(摔壞/碰撞/自行拆裝以致機體損傷)，則必須負擔零件費用。
•第4-5年保修服務，學校僅需要支付零件費用即可。
•燈泡保固一年或2000小時。

SHARP支援維護服務 :

一、花蓮在地配合廠商『速維科技有限公司』提供電話叫修後4小時內到校進行服務；另外於非上班日遇到緊急狀況，更提供緊急叫修服務專線0933-485049
二、SHARP原廠花蓮地區服務中心 (到府服務) 電話叫修後24小時內到校檢

三、當投影機故障當地無法維修，需送回台北SHARP原廠技術部做維修時，在機器保固範圍內，我們提供完全免零件；免工資；免運費之服務，且最慢於一週內修復完畢並送回貴校，如於一週內因故無法如期歸還給貴校機器，本公司將提供桌上型備品機使用直到機器修復完為止。
四、SHARP液晶投影機提供每半年到校進行免費清潔保養，保養中如濾網有需更換將另行報價給校方經同意方進行更換，SHARP全系列投影機濾網一片售價約350元。
五、如統一採購SHARP全系列投影機，將派員至學校安排教育訓練，內容含括投影機操作及基本常見簡單的障礙排除等。  
六、SHARP全系列投影機提供保證維修零件自供貨起五年供應無缺
七、如學校統一採購SHARP全系列投影機，SHARP提供舊機換新機(收購舊機)之優惠方案一次數量需達5台以上(含5台)，收購價值需看投影機損壞程度判斷 。

